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1 Présentation

Escarcelle est un logiciel de gestion des épiceries sociales et solidaires. Il se compose de deux modules, couverts par
ce méme guide :

— la gestion pour I'administration de votre épicerie
— la caisse pour la distribution des produits aux clients-bénéficiaires

Linterface de gestion est accessible a l'aide d’un navigateur a l'adresse https://escarcelle.net
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Escarcelle est un logiciel en tant que service qui vous permet de tracer les produits vendus de leur entrée en stock jusqu'au bénéficiaire final. Vous pourrez
gérer vos tarifs, les budgets de vos bénéficiaires, passer des commandes fournisseurs, générer vos statistiques, et bien plus encore.

Contactez-nous pour obtenir plus d'informations ou avoir une démonstration.

FIGURE 1.1 - l'interface de gestion sur escarcelle.net

Une fois connecté, vous pourrez :

— Inscrire vos bénéficiaires et suivre leurs consommations, en respectant Uobligation de confidentialité

— Gérer vos produits, enregistrer vos livraisons et suivre votre stock

— Réaliser vos commandes aupres de vos fournisseurs

— Appliquer votre politique de prix en fonction de lorigine des produits ou de la situation de vos bénéficiaires
— Construire vos tableaux de bords et vos statistiques


https://escarcelle.net
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1.1 Interface
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B Documentaticn 2 Aide

Bienvenue Epicerie La Traversée de Paris

Zone dinformation

(D Votre abonnement est en attente de réglement.
@ 1 produit(s) de plus de 10kg présent(s) dans votre Epicerie. Voir les produits.
@ Produits a DLC dépassée. Voir les stocks.

(D Produits a stocks négatifs. Voir les stocks.

En direct de notre blog !

2025-02-11
Prochaine visio Escarcelle

La prochaine visio Escarcelle aura lieu le mardi 18/02 11h (heure de métropole)
Lire la suite .

202502-04

Nouveau dans Escarcelle - Suivez vos ateliers en un coup d'ceil !

Nous sommes ravis de vous présenter la derniére nouveauté d'Escarcelle : un rapport statistique
détaillé de vos ateliers. Cette fonctionnalité a ét€ congue pour vous permetire de mieux suivre et
valoriser les actions collectives menées au sein de votre épicerie sociale et solidaire.

Lire la suite .

FIGURE 1.2 - écran d’accueil une fois connecté

En haut et a gauche, pres du logo d’Escarcelle se trouve la version actuelle.

Centrés en haut de la page, vous avez 3 raccourcis :

— Blog pour accéder aux articles sur Escarcelle

— Documentation pour accéder a 'ensemble de la documentation, vidéo tuto, articles

— Aide pour savoir comment nous pouvons vous aider

A MARTIN Mariette - Epicerien”1 :

En haut et a droite de ’écran se trouve le numéro de votre épicerie Escarcelle ainsi que les références de l'utilisateur
actuellement connecté.

Sur la partie gauche, a la verticale, vous trouverez le menu principal qui permet d’accéder a toutes les fonctionnalités
selon le profil de 'utilisateur.

La partie centrale sert d’espace de travail : c’est la que toutes les fonctionnalités d’Escarcelle sont gérées.

1.2 Profils utilisateurs

Jusqu’a 20 utilisateurs peuvent étre créés, chacun avec 'un des réles suivants :

Role Permissions

Responsable épicerie  Acces complet, gestion utilisateurs

Gestionnaire de stock  Produits, stocks, livraisons et commandes

Gestionnaire client Gestion des bénéficiaires

Hote de caisse Utilisation de la caisse uniquement
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Note : Tous les utilisateurs peuvent effectuer des ventes en caisse.

1.3 Par ou commencer selon votre profil

— Responsable épicerie : Paramétres

— Gestionnaire de stock : Stock > Commandes - Inventaire

— Gestionnaire client : Clients > Ateliers

— Hote de caisse : Ventes > Colis d’urgence — voir aussi le guide de la caisse

La Mixité est une fonctionnalité optionnelle qui concerne plusieurs profils a la fois.

1.4 Changer son mot de passe

Lidentifiant et le mot de passe pour se connecter a la gestion ou a la caisse d’Escarcelle sont créés par un utilisateur
ayant un profil Responsable épicerie.

Une fois connecté dans la gestion, vous pouvez modifier votre mot de passe :

Cliquez en haut a droite sur le nom du profil, un menu apparait :

2 MARTIN Mariette - Epicerien®1 :

& changer mot de passe

5 a permis de v
G se déconnecter

FIGURE 1.3 - menu pour changer son mot de passe

Choisissez “changer mot de passe”, un formulaire de saisie apparait :

Changement de mot de passe

Mot de passe actuel Votre mot de passe actuellement en service et qui vous a permis de vous
connecter.

Nouveau mot de passe —
Taper ici votre nouveau mot de passe.

Vérification mot de passe - . L .
Retaper a nouveau votre mot de passe afin de vérifier qu'il n'y a pas eu d'erreur.

| Enregistrer |

FIGURE 1.4 - écran pour changer son mot de passe

Saisissez votre ancien mot de passe, puis le nouveau mot de passe a deux reprises afin de vérifier votre saisie.

Si les informations saisies sont correctes, votre nouveau mot de passe est actif et peut étre utilisé sur la gestion, lors
de votre prochaine connexion, ou sur la caisse.

Pour des raisons de sécurité, nous vous recommandons de changer votre mot de passe la premiére fois que vous vous
connectez a Escarcelle et de fagon réguliere par la suite.
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